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ESCALA ITERS (2000)

Esta escala ha sido disefiada para la evaluaci@jorande centros infantiles que atienden a
nifos 0-3 afos. Este instrumento ha sido creadesgrebllado en los Estados Unidos,
concretamente en Carolina del Norte, por un eqdg@mvestigadores (Debby Cryer, Thelma
Harms, y Dick Clifford) que llevan mucho tiempo mando y mejorando la calidad de los
centros de educacion infantil.

Este instrumento ha sido creado con mucho esmeonigndo toda la experiencia previa que
este equipo ha desarrollado con otras escalagetdsten la misma linea, como son la escala
ECERS, disefiada para evaluar centros infantileatjeieden a nifios y nifias de 3-6 afios, la
SACERS, instrumento para evaluara la calidad delldses o centros que acogen a nifios y
nifias fuera del horario escolar.

Dado que la escala ITERS, que aqui se presensiddal ultimo trabajo de este equipo sin
duda es el instrumento mas acabado y que contdagza las areas que son relevantes para
el desarrollo de nifios y nifias de 0 a tres afos.

Aqui presentamos una traduccion de la escalazaelipor Jesus Jiménez y completada por
Maria José Lera. Esperamos que sea de utilidag peraonéis los errores de edicion que
sabemos que tiene.

Tres puntos muy importantes a tener en cuenta

1.- Quiénes son los nifios y las nifias

A lo largo de este instrumento hablamos de BEBE®#syreferimos a los nifios y nifias
menores de un afo, y especialmente a aquellosiguecese mueven por si solos. Hemos
introducido un nuevo término, los andantes, coo ess referimos a las nifias y nifios de
entre uno y dos afios, que ya andan pero aun nddsanrollado plenamente todas sus
capacidades motrices (son los llamados “toddlershglés), y finalmente estan los nifios y
nifias mayores que hablan, andan y corren.

2.- .Quienes son las cuidadoras
Las cuidadoras, educadoras, y profesionales, y sl&dn@inos que utilizamos son todo el

personal que trabaja directamente con los nifioslafes en femenino porque solamente un
3% del personal se puede sentir excluido, y hasiaambos género dificultaba la escritura y
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la lectura. Rogamos comprension y en una versi@aoidpleta cuidaremos este detalle
3.- CoOmo evaluar

Es importante recordar los criterios de evaluacg&npuntia como 1, cuando se cumple al
menos uno de los criterios que definen este numnserpuntia como 3 cuando se cumplen
todos y cada uno de los criterios que se incluyeomo 5 cuando se cumplen todos los de
este nivel, y al igual con los del 7. Cuando estiisrios no se cumplen en su totalidad se
pone el nimero inmediatamente inferior, es dec#, ® 6. Esperamos que quede claro y si

no es asi, esto sera explicado verbalmente er$ziptacion del instrumento.

Muchas gracias por todo

Febrero, 2000

Maria José Lera
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Subescala 1: Mobiliario y materiales

ITEM 1.- Mobiliario para rutinas de cuidado (dormicomer, guardar las posesiones
de los nifios)

NotasTamafio infantil: se intenta que haya muebles del tamafio adecuado par
bebes y andantes, por ejemplo, si uno nifio utiliza silla pequeia los pies le deben
de llegar al suelo. La altura de la mesa debe sexffartable, las rodillas le deben de
caber y los codos los puede apoyar sin esfuerzo.

1.- Inadecuado

- Insuficiente nUmero de muebles para comer y dapreé. cada nifio no tiene su propia
cama o cuna)
- Muebles en mal estado de conservacion (sillestaiées, cunas rotas, les falta pintura)

3.- Minimo

- Muebles suficientes y en buen estado

- Las sillas para comer son confortables y seqyr.astienen para apoyar los pies, con
respaldo y laterales si es necesario, no son scipsrtieslizantes, cinturon de seguridad si es
necesario).

- Algunos muebles de tamafio de bebés usado contasda

5.- Bueno (todo 3 mas)

- Algn mobiliario adulto para las rutinas de cuaida

- Sitios adecuados para guardar las pertenencias d&ios

- Muebles disponibles para el atender las necessdadlividuales (por ejemplo, sillas de
comer en lugar de mesas de comedor)

- Mobiliario accesible y conveniente

7.- Excelente (todo lo de 5 mas)
- El mobiliario permite el uso apropiado e indegente para andantes (usan las sillas y
mesas, Y las cunas cuando estan preparadas)
- El mobiliario adulto es comodo
- La mayor parte del mobiliario usado es del tamafeamntil
ITEM 2.- Mobiliario para actividades de aprendizaje.
Notas:Mobiliario basicos:sillas infantiles, mesas, zona con alfombra, lugar
apropiado para gatear y caminar, muebles fuertes igoi se rompan cuando los

nifios los tiren, materiales guardados en estanteaiaiertas

1.- Inadecuado
- Insuficiente mobiliario basicos

- Mobiliario en mal estado de conservacion



Escala ITERS

Pag. 4
Escala de evaluacion de centros infantiles 0-3 afos
Version espafiola de Jesus Jiménez y Maria José Lera

3.- Minimo

- Suficiente mobiliario en buen estado

- Se usa la mayor parte del dia para que jueguen

- Algun mobiliario de tamafio infantil usado por antes

- Mobiliario lo suficientemente resistente para gaan tirados sin que se rompan

5.- Bueno (todo lo de 3 mas)

-Estantes bajos y abiertos usados regularmenteofracer juguetes seguros

-Estantes cerrados (no disponibles para los nifies)se usa para guardar los juguetes que
necesitan supervision y para los juguetes extrgpgumiten renovar los existentes

- Contenedores fuertes y resistentes para guasi@mguetes de manera organizada (p.e. uno
para bloques)

7.- Excelente (todo lo de 5 mas)

-Estanterias abiertas y organizadas para queiios tas usen independientemente (p.e. los
juguetes pesados en la parte mas baja, juguetdarssren los mismos lugares).

-Lugar conveniente y organizado para guardar legyas extras y que tenga un acceso facil
para la educadora

- La mayor parte del mobiliario es de tamafio infant

ITEM 3: materiales para la relajaciéon y el confort

Nota: materiales blandos se proporciona adicionaiteea las cunas, mesa de
cambio o cualquier otro mobiliario usado para lagdados rutinarios

1.- Inadecuado
-No hay materiales blandos (p.e. no hay mobilidaasponja, ni alfombra, ni cojines)
3.- Minimo

- Alguna alfombra u otro material blando esta disple durante el juego
- Algunos materiales blandos y faciles de lavaeaitites la mayor parte del dia

5.- Bueno (todo lo de 3 mas)

- Hay una zona "calida" siempre disponible (p.famabra, cojines, edredones)
- La zona "calida" esta protegida del juego activo

- Material facil de lavar, juguetes blandos disptmia mayor parte del dia

7.- Excelente (todo lo de 5 mas)

- En otros espacios existen mas zonas calidasv@rias alfombras, sillas acolchonadas)
- Los bebes se ponen en la zona "calida" cuandespmmnde
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- El area "calida" es utilizada para leer, cantpasa otros juegos tranquilos
ITEM 4.- Organizacion de la sala

Notas:Espacio inadecuadosignifica que para el niumero de nifios que hay en la
sala, obviamente hay dificultades para llevar aac#ds rutinas o no hay suficiente
espacio para que jueguen. Los nifilos deben jugarestollo en las areas del cuidado
personal, por ejemplo, en pequefios espacios eadreunas o las mesas de comer. **
Cuando hay mas de una cuidadora en la sala consttmonifios y todo el tiempo, no
todos los nifilos deben ser vistos por ambos a lgpezn debemos observar que
siempre pueden ser vistos por alguien.

1.- Espacio inadecuado * para rutinas y juego
- La organizacién de la sala imposibilita ver ao®tbs nifios y nifias a la vez**

3.- Minimo

- La organizacién de los muebles para el cuidadsopal deja espacio suficiente para jugar
- El espacio abierto es usado para gatear, andgay

- La organizacion de la habitacion permite verdogolos nifios en una ojeada

- Existe suficiente espacio para jugar y los nifim&stan hacinados

5.- Bueno (todo lo de tres mas)

- Las areas de rutinas estan bien organizadasuyfess puestas para tener un facil acceso, los
pafiales estdn a mano, agua caliente cuando séteglessmesas de comer sobre un suelo
facil de limpiar)

- Las areas tranquilas y de juego activo estarradpa (p.e. por estantes bajos)

- Los nifilos mas pequefios tienen un espacio y uerialague explorar protegidos de los

niflos mas mayores

7.- Excelente
- Existe variedad de experiencias de aprendizajgodibles tanto en las areas para el cuidado
personal y rutinario como en las areas de jue@o (poviles sobre la mesa de cambio de
pafales, muchos juguetes apropiados a la edad enras de juego)
- Los materiales con usos similares estan juntos @raar areas de interés con espacio
adecuado para su uso (para bebes, materiales blgrstbmajeros, para andantes, libros,
musica, y juguetes manipulativos)
- Los desplazamiento de los nifios no interfieramlas actividades

ITEM 5.- Decoracion infantil
1.- Inadecuado
- No hay posters, fotografias u otro material espue

3.- Minimo

- Se exponen algunos posters, fotos u otro matsmiablores
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- El contenido del material expuesto no asusts aiftos mas pequefios
(p-e. brujas, animales con caras que den miedo)

5.- Bueno

- Muchas fotos o dibujos simples y de color, expagesn lugares donde los nifios las puedan
ver y algunas pueden ser alcanzadas con facilmlad€n el area de comer, cerca de la cunas,
en la parte baja de las areas de gatear, en e) suel

- Moviles u otros objetos de colgar para que ld®sios miren

- La cuidadora habla con los nifios sobre el matexiguesto (p.e. responde a los intereses de
los nifios sobre los dibujos, sefiala el materialieg)

7.- Excelente

- Hay dibujos (o garabatos) de los nifios expuestos

- Fotos del grupo de nifios, sus familias, animalexros rostros familiares, a la altura de los
nifnos

- Las fotografias estan protegidas para que norspan (p.e. forrandolas de plastico)

- Dibujos y méviles cambian peridodicamente

Subescala 2: rutinas de cuidado personal
ITEM 6.- Recibimiento y despedida
1.- Inadecuado

- Frecuentemente se descuida el recibimiento g$peldida no se prepara
- Se desanima a los padres para que no entres ganas de los nifios
- Los padres no tienen contacto directo con ladacigras

3.- Minimo

- La cuidadora saluda y recibe normalmente a nyfjzedres y se despide de ellos

- Se permite a los padres usar la zona de los nifios

- Padres y personal comparten informacién reladaman la salud o la seguridad del nifios
(p.e. dietas especiales, informe de accidentes)

5.- Bueno

- La cuidadora recibe a cada uno de los nifiosusgadres de manera afectuosa, y
proporcionan agradables y organizadas despedidas(mversan al llegar, las ropas estan
listas para la salida)

- Los padres dejan a los nifios/as dentro de lacsat@ parte de la rutina diaria

- Los problemas de separacion se manejan con getzsib

- Ficha escrita que recoge las actividades didesalimentacion, cambio de pafales, y siesta
disponible para que los padres lo vean,

7.- Excelente

- El personal utiliza el momento de la entrada sdida para intercambiar informacién y
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compartir un tiempo con los padres
- El personal informa especificamente a los padeesomo ha ido el dia (p.e. actividades que
se han hecho, humor del nifio, nuevas habilidades)

ITEM 7.- Comidas y tentempiés

Notas *: El servicio de comidas significa la simpireparacion final de las comidas
en la sala, como es abrir los botes de comida dd&bés, mezclar cereales o leche
de formula, o preparar simples snacks. ** Valornitito es evaluado si los centros
proporcionan la comida. Los parametros y criterdalos por la administracion
sobre higiene y alimentacion deberan ser usadoa palorar la comida

1.- Inadecuado

- El horario de las comidas no cubre las necesglendizviduales

- El servicio de comidas * no es higiénico (la @addra no se lava las manos antes de
preparar la comida o dar de comer, se usa el misggadero para las comidas y para el
cambio de pafales)

- El valor nutritivo de la comida es cuestionable™o es apropiado para la edad de los nifios
- Los bebés no son cogidos en brazos para daddsitserones (y que no se sientan
independientemente)

- Se pone a los nifios con los biberones en la cama

3.- Minimo

- El horario de comidas cubre las necesidadesdeifims (los bebes tienen horarios
individuales, los andantes comen cuando tienen fggmb

- La comida se sirve en condiciones higiénicas

- La dieta es equilibrada y apropiada para la edad

- Los bebes son cogidos en brazos para darlebesiani

- No se pone a los nifios en la cama con el biberén

- Los nifilos que toman “comida de dedos”, tienemrasos lavadas (comida de dedos son
todas las comidas que se pueden coger, como tezosnzana, de pan, galletas, pasas,
trozos de zanahoria)

- Se anima a los nifios a comer pero no se lesduerz

5.- Bueno

- Los nifilos/as comen por separado o0 en grupos equyeios

- Las comidas son relajadas (la cuidadora es paotem la suciedad y con la lentitud al
cometr,..)

- Se anima a que los nifios coman por si mismos

- Los menus son dados previamente a los padres

- Durante la comida la cuidadora habla con el giftovirtiéndola en un rato agradable

7.- Excelente

- La cuidadora se sienta con los nifio/as y uséies@o para ensefar (p.e. nombres de
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alimentos, anima a los nifios a desarrollar halnbdade autonomia)
- El personal coopera con los padres para estalileeaos habitos de comida (p.e. planifican
juntos para que dejen los biberones, se coordimdrauccion de nuevos alimentos)

ITEM 8.- La siesta
1.- Inadecuado

- La hora o el lugar no son los adecuados pardiel(p.e. demasiado temprano o demasiado
tarde, hacinamiento, no hay ventilacion, falta iiezg)

- Poca o ninguna supervisién (no se controla requéate a los nifios mientras duermen)

- Se deja a los nifios en las cunas de forma inadeop.e. se deja a los nifios por mas de
media hora despiertos, 0 mas de 5 minutos cuaadmlb protestan; se usa las cunas como
“tiempo fuera”, es decir, como castigo a los nifios)

3.- Minimo

- La siesta se organiza segun las necesidadesfarla

- Cada nifio tiene su propia cuna o cama, con f184 limpias, mantas, etc

- Laropa de cama no se usa para otros nifios,radsr@emenos que esta lavada
- Las cunas estén situadas de forma que no seggemias gérmenes

- Las cuidadoras supervisan y estan pendientexpateolar cualquier problema
- Las cunas se emplean para dormir y no para e@rtjagando

5.- Bueno

- La siesta es personalizada (p.e. la cuna estgpseeen el mismo sitio, se respetan las
practicas familiares, se proporciona una sabangueje de peluche especial, se coloca a los
bebés en su postura favorita)

- Los andantes son iniciados en el horario del@ppe. se proporciona una zona de juego
tranquilo para quienes estan cansados, y asitéaajlie se acuesten antes)

- Los nifios pueden abandonar sus cunas cuandsgiertian y estan con ganas de jugar.

7.- Excelente

- Se ayuda a los nifios a relajarse (p.e. con mérsinguila, acariciandoles la espalda).
- Se ofrecen actividades tranquilas para quiendgsgiertan pronto o no duermen.

ITEM 9.- Cambio de pafiales y aseo

Notas* Los procedimientos sanitarios adecuadoses@mciales para evitar el
contagio de gérmenes en el cambio de pafalesgebiaitio de usar el retrete. El
propdsito de estos procedimientos es prevenir gsigérmenes de la orina o de las
heces permanezcan en las manos de las cuidadatasos nifios, en las superficies,
0 en cualquier otra parte que el nifio pueda to€uwatro medidas son esenciales
para eliminar el contagio de enfermedades gastestibales: (1) después de cada
cambio hay que lavarse las manos con agua calijabdén o una toallita
antiséptica; (2) desinfectar la superficie de camidespués de cada cambio; (3) la
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papelera donde se ponen los pafales que esté tapeafariblemente con un pedal
para prevenir la contaminacion de otras superficke$4) separacion fisica de la
zona de cambio de la de la preparacion de la comimduyendo diferentes lavabos
para cada una .

1..- Inadecuado

- No se cumplen las condiciones sanitarias bagicasla cuidadora no se lava las manos tras
cambiar los pafales; no se desinfectan las escapidenediatamente después de su uso)

- Problemas para cubrir las necesidades de asea(pse cambian los pafales con la
necesaria frecuencia, se deja a los nifios dematsgpo en el aseo, el entrenamiento de
aseo comienza demasiado pronto).

- La cuidadora castiga o se enfada cuando algims&fhace pipi o caca

3.- Minimo

- Se cumplen las condiciones sanitarias basicaseutar las infecciones (p.e. se desinfecta
después de cada uso el lugar donde se cambiaafiatep 0 se cambia la gasa que lo cubre,
en los retretes se tira inmediatamente de la cadena

- La cuidadora se lava las manos después de calnbipafiales, o de ayudar a un nifio en el
retrete.

- Se cambian los pafiales tantas veces como sesanece

- Los nifios se lavan las manos después de irretedt, si es necesario, después de
cambiarse los pafales.

- La cuidadora se toma los "accidentes” de asecaloma.

5.- Bueno

- Los pafales se cambian cerca de una fuente @ecagiante.

- El equipamiento del centro esta adaptado pamagrer la autonomia del nifio (p.e.
escaloncito junto al lavabo, retretes de tallanitifa

- La cuidadora trabaja con los padres para entedremeo de los nifios.

- El tono es agradable entre nifios y adultos.

- No se usan escupideras sino retretes de tadatihfo retretes con asiento infantil.

v

- El tiempo del aseo se usa para hablar y relageralidamente con los nifios

- El aseo se utiliza para promover la autonomika émpieza y las habilidades de vestirse
(p.e. lavarse las manos, usar papel higiénicocabrse)

- Los padres estan informados de las incidenciasée diarias (registro escrito para los
bebeés)

ITEM 10.- Cuidado personal

1.- Inadecuado
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- Se presta poca atencion al cuidado personalr(p.se lava la cara o las manos, ropas
hamedas no son cambiadas inmediatamente)
- Se usa la misma toalla 0 manopla para diferemiess.

3.- Minimo

- Las manos del nifio se lavan siempre que es naxésa. después de ir al retrete, antes y
después de las comidas, después de jugar conquesasanchan).

- Cada nifio tiene su propia toalla o manopla

- Existe ropa extra disponible para hacer los camfue sean necesarios.

5.- Bueno

- Se cuida el aspecto de los nifios (p.e. carasdsnpe limpian si se ensucian jugando, se
peinan usando su propio peine, uso de baberossicesario).

- Se anima la autonomia de los nifios en las taleeasidado personal de acuerdo a sus
capacidades (p.e. el nifio coopera al vestirse, ariina a que se laven las manos).

- Las tareas de cuidado se hacen agradables ¢p.eanciones, lavandoles la cara con
cuidado, y evitando que lloren).

7.- Excelente

- El cuidado personal se usa como una experiercaprendizaje (p.e. aprendiendo los
nombres de las partes del cuerpo y las distinfaesrajue se miren en el espejo).

- Cada nifio tiene su propio cepillo de dientesupseal menos una vez al dia.

- El' lugar donde se lavan las manos tiene un adéegsdp.e. un escaloncito).

ITEM 11.- Salud
1.- Inadecuado

- La habitacién carece de adecuada iluminaciorjlaeidn o temperatura.

- El mantenimiento de habitaciones e instalaci@sgsobre (p.e. suelos sucios, pintura
desconchada, juguetes sin lavar, sillones sucios)

- Los juegos de arena y agua, asi como los espadesores no estan protegidos contra la
contaminacion (p.e. agua no tratada en la piscajanes de arena sin cubrir,..).

- La cuidadora no reduce la trasmisién de gérm@gmesse olvida de lavarse las manos,..).

3 .- Minimo

- La habitacién y el equipamiento estan buenasicmmés de mantenimiento

- La cuidadora reduce la posibilidad de trasmisiégérmenes (p.e. se limpia los mocos a los
ninos con un pafuelo limpio para cada uno, seflecaentemente las manos,..).

5.- Bueno

- Se hacen las adaptaciones necesarias para lashngcesidades de los niflos enfermos (p.e.
un area tranquila para descansar, se coge en @d@e®ifios que se quejan)
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- La cuidadora es un buen modelo de salud (p.antietle los pequefios come cosas
saludables).

7.- Excelente

- Se proporciona informacién sanitaria a los pafyes panfletos sobre nutricion,
enfermedades infantiles, centros de salud locales).

- Se usa con los pequenios libros, dibujos y juegbse temas de salud.

- Las superficies de la sala y del mobiliario séciles de mantener limpias.

ITEM 12.- Politica de salud
1.- Inadecuado

- No hay un archivo escrito de las condicionesaliedsde cada nifio
- La cuidadora no ha pasado un examen medico desededos afios.
- Esta permitido fumar en las areas de atenciés aifios.

3.- Minimo

- Existe una ficha individual con las vacunas wastnformaciones de cada nifio

- La cuidadora informa si sospecha maltrato infanti

- Se dispone de informacién de cada nifio para metueaso de emergencia: permiso para
acudir al médico, teléfono de los padres, pediattantista

- Se informa a los padres sobre las enfermedades déros nifios

5.- Bueno

- Se registra la informacion relativa a alergiasdpa auditiva, hiperactividad y se tiene en
cuenta en la planificacion.

- Se instruye a los padres sobre la forma de tehtaifio mientras esta enfermo.

- Se medica a los nifios cuyos padres lo han aatlripor escrito y siguiendo estrictas
instrucciones

7.- Excelente

- Existe un acuerdo con los servicios de saludéscpediatra o enfermera a quien recurrir

en caso de cuestiones de salud

- El personal ayuda a los padres para que atiecmlarenientemente las necesidades de salud

del nifio (p.e. ayudan a los padres a reconocertddemas de salud, les proporcionan
referencias, acuerdan chequeos gratis).

[TEM 13.- Seguridad

1.- Inadecuado
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- Hay problemas con la seguridad en el interiorceéelro (p.e. la tapa donde se guardan los
juguetes es muy pesada, los enchufes no estarompasl medicinas no estan protegidas,
bebés no estan seguros en la mesa de cambios).

- El area exterior no es segura (p.e. equipamiestguro, patio sin vallar).

- No hay teléfono o transporte disponible para gemcias.

3.- Minimo

- No hay problemas de seguridad ni dentro ni fuera.

- Teléfono y transporte para emergencias; los nasnée urgencias estadn a mano.
- Existe un botiquin de primeros auxilios bien giaao y preparado.

- El agua caliente no genera problemas de segucmatb nifios

- Cinturones de seguridad en los coches

- Los padres son informados de accidentes.

5.- Bueno

- El entorno esta disefiado para evitar los posii#sgos (p.e. los mas pequefios estan
separados de los mayores durante el juego actiegugamiento exterior es de talla
infantil).

- Se ensefa las reglas de seguridad a los nifigsdato como sea posible.

7.- Excelente

- La informacion sobre seguridad es compartidalesmpadres (p.e. panfletos con las normas
de uso de los cinturones de seguridad, notas fbeguridad en los hogares)

ITEM 14.- Politica de seguridad

1 Inadecuado

- No existe un reglamento de seguridad por es(pita normas ante accidentes,
incendios,..).

- No existe un reglamento de emergencia por escrito

3.- Minimo

- El personal esta entrenado en normas de seglerdarcyencia.

- Las instalaciones han pasado la inspeccién bfieiaeguridad contra incendios.

- Hay sustitutos para emergencias.

- El plan de emergencia esta expuesto y se popeaetica al menos una vez al mes.

5.- Bueno

- Los sustitutos estan familiarizados con las a&tdides de la educadora, con los nifios y con
los planes de emergencia

- Siempre hay al menos una persona entrenadaraerps auxilios, y esta siempre

7.- Excelente
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- Todos el personal esta entrenado en primero$i@sixi

Subescala 3: Escuchar y hablar
ITEM 15.- Uso informal del lenguaje
1.- Inadecuado

- Se habla poco o no se habla a los bebes y asdante
- Se habla poco o no se responde a los intentoardoativos de los nifios mediante, sonidos,
gestos o palabras.

3.- Minimo

- El lenguaje se utiliza principalmente para cdatréa conducta de los nifios (p.e. "ven
aqui", "coge esto", "eso no se toca").

- Algunas comunicaciones sociales (p.e. "que gyapo"

- Algunas respuestas a los intentos de comunicalgdas nifios

5.- Bueno

- La cuidadora frecuentemente responde verbalnzelo® llantos, gestos, sonidos y
preguntas de los nifios

- La cuidadora normalmente mantiene contacto @j@ @uando hablar a los nifios

- La cuidadora nombra y habla de muchos objetaxipaes para los nifios

- La cuidadora participa en los juegos verbales.

7.- Excelente
- La cuidadora habla de las actividades del nifiocamla uno de ellos en los momentos de
juego y de rutinas
- La cuidadora repite lo que dicen los andantediafido nuevas palabras e ideas
- Complementa y afiade la comprension linguistitaide (repite las nuevas palabras, da
claras direcciones)
- Mantiene un buen equilibrio entre escuchar ydratdn el nifio (no agobia al nifio con
constante charla)

ITEM 16.- Libros y fotografias

Materiales: libros de pasta dura o de plasticajjddbde personas y objetos familiares, juegos
de figuras simples.

1.- Inadecuado

- Hay menos de 4 libros disponibles la mayor paeledia.
- La cuidadora no nombra objetos o fotos a lossifi

3.- Minimo

- Hay por lo menos 6 libros disponibles la mayatedel dia.
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- La cuidadora usa por lo menos 3 veces a la seloaitiiros y dibujos
- Los nifios son animados a participar solo cuatide genen interés, no son forzados a
participar

5.- Bueno

- Hay por lo menos 12 libros disponibles la mayantg@ del dia (pero no menos de un libro
por nifio)

- La cuidadora habla de los dibujos, lee libroswota canciones infantiles con nifios
individuales o en muy pequefos grupos de nifnoseisaelos.

7.- Excelente

- Los nifios tienen la oportunidad de tener unaviaetil linguistica usando libros, dibujos o

titeres.
- Hay un area de lectura, célida y agradable, giemigponible para los andantes

Subescala 4.- Actividades de aprendizaje
ITEM 17.- Coordinacion 6culo-manual
Materiales:bebés juguetes de agarrar, cajas con diferenteggsiguguetes de
distintas texturas. Andantes: juegos de formasasdgtandes de ensartar, puzzles
simples, anillos que se ordenan por tamafos, lapice
1.- Inadecuado
- No hay materiales de coordinacién 6culo-manued@pdos disponibles para su uso diario.
3.- Minimo
- Existe algun material de coordinacion apropiad@pa edad y disponible para su uso diario
- Algun material accesible para ser usado indepatelinente, diariamente y durante la
mayor parte del dia
5.- Bueno
-Variedad de materiales de diferente tipo, colmmafio, forma, textura en buen estado,
diariamente accesible para su uso independiente
- Materiales que no se pueden ser usado indepeerdiente, se oferta para que lo utilicen
bajo supervisidn (p.e. lapices, juguetes con pipeasiefias)
7.- Excelente
- La cuidadora ayuda a los nifios a desarrollaridalles (p.e. juega con los nizos con los

juguetes apropiados, los ayuda con los lapiceslbess, los puzzles, los encajables,..).
- El material va rotando para dar variedad.

ITEM 18.- Actividad fisica
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Materiales:bebés: mantita para estar fuera, gimnasio, corrdfiss.. Andantes:
triciclos, correpasillos, pelotas, equipamiento pascalar, tobogan, alfombras y
cojines para el juego de contacto fisico, cajazaeon grandes

1.- Inadecuado

- No hay un espacio interior ni exterior que seneggllarmente para el juego de actividad
fisica.

- No hay materiales ni equipamiento apropiados |zaealad.

- El material/equipamiento esta en mal estado.

3.- Minimo

- Los espacios interiores son suficientemente ars@omo para permitir a los nifios gatear y
caminar la mayor parte del dia.

- Los nifios salen al patio al menos 3 veces anesa a lo largo del afio excepto cuando
hace muy mal tiempo.

- Parte de los juguetes y equipamiento es usadria.dlrodo el equipamiento esta bien
conservado.

5.- Bueno

- Existe un area del patio reservada para los mdisgiios que se usa por lo menos una hora
diariamente, excepto cuando hace mal tiempo.

- Todos los juguetes y el equipamiento para lavigletd fisica interior y exterior es apropiado
para la edad.

- Los materiales que se usan diariamente estinwdargran variedad de habilidades
musculares (p.e. gatear, andar, equilibrio, trgpgar a la pelota,..).

- Las zonas de juego no estan atestadas de nifios.

7.- Excelente
- El equipamiento de juego cambia semanalmentegfegeer nuevos retos a los nifios tanto
dentro como fuera (p.e. tunel de gateo, volteretda colchoneta, juegos con pelotas,..).

- La cuidadora habla con los nifios sobre sus deiilds (p.e. explica las normas de
seguridad, dice arriba/abajo, dentro/fuera,..).

ITEM 19.- Actividades artisticas

Materiales:lapices de colores, pintura de dedos, de aguatififes blanda. Todos
deben ser no toxicos. * Dibujar se entiende quenssoportunidad para los nifios de
crear sus propios disefos. Libros o fichas de adoro de dibujar algo predisefiado
no son consideradas de dibujo.

1.- Inadecuado

- No hay materiales artisticos para los nifios.
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3.-Minimo

- El material artistico* se emplea por lo menos weaa la semana.

- Con nifios mayores de 18 meses se emplea estgahaticional al menos una vez a la
semana.

- Todos los materiales son apropiados para la gaadoxicos.

- La cuidadora supervisa el adecuado uso del rahteri

- El nifio no tiene que participar en estas actiésa otras actividades alternativas estan
disponibles.

5.- Bueno

- Se ofrece material para actividades artistidas aifios entre 12-18 meses tres veces a la
semana

- Por encima de los 18 meses se les ofrece estziahat diario.

- Los trabajos de los nifios se exponen a su atued espacio de juego.

- Se promueve la creatividad y la expresion indiglgdno los trabajos copiados

7.- Excelente

- Se ofrece material para actividades artistidas aifios entre 12-18 meses a diario.

- La recogida se planifica de manera facil paralgaaifios ayuden.

- La cuidadora habla con los nifios de las activedattisticas

ITEM 20.- MUsica y movimiento

Materiales:radiocasete, variedad de discos y cassettes, cajascales,
instrumentos y juguetes musicales, vestidos paitarba

1.- Inadecuado
- No hay musica disponible para los nifios o
O
- Hay musica de fondo que es tan fuerte que ieterfas actividades de los nifios
3.- Minimo
- Se realizan actividades musicales con la cuidadbmenos 3 veces a la semana (p.e.
musica para bailar, la cuidadora canta con loss)ifio
- A'los nifios no se les obliga a participar; existéras actividades alternativas
- Algunos juguetes que hacen sonidos accesibleamli@nte para el juego libre (caja de
musica., xiléfono, caja china, maracas)

5.- Bueno

- La cuidadora canta informal y diariamente conig®s.
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- Se realizan a diario otras actividades musicad@salgun adulto (p.e. discos para bailar,
instrumentos musicales).

- Hay una gran variedad de juguetes que hacensyidausicales a disposicion del nifio
diariamente.

- Los nifios son animados a bailar, tocar las pglmaantar

7.- Excelente

- Se emplea regularmente con los nifios difereiges tle m-sica (p.e. canciones infantiles,

clasica, popular).

- Los juguetes musicales se rotan para proporcieraedad.
ITEM 21.- Materiales para juegos de construccion.
Materiales: Para bebés bloques blandos, bloques de plastiendiggde diferentes
formas y tamafos, contenedores para llenar. Padaates: bloques ligeros de
plastico de diferente forma, tamafio y color; grastdoques de cartén -cajas,
accesorio para llenar y vaciar, camiones, animales.

1.- Inadecuado

- No hay material disponible para el juego de aoiesion.

3.- Minimo

- Algunos bloques y accesorios disponibles
- Algunos bloques y accesorios disponibles diari@me

5.- Bueno

- Variedad de blogues y accesorios a disposicianaddurante gran parte del dia.
- Bloques y accesorios ordenados por tipos.
- Espacio usado para el juego de construccion dlbreansito, y con superficie firme.

7.- Excelente

- Los juegos de construccion requieren supervig®la cuidadora al menos 3 veces por
semana para nifios mayores (Ej. juegos de blogsasnttados, bloques mas pequefios de 5
cm)

- La cuidadora habla con los nifios de su juego

- La cuidadora hace juegos sencillos de constroamd los nifios

- Nizos que empiezan a andar: disfraces, muebfeadta infantil,

platos, mutecas, casas y muebles de muzecas, ps|wasa de juguete,
teléfonos de juguete, espejos irrompibles, maramet

ITEM 22.- Juego sociodramatico
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Materiales: bebés: mufiecas, animales blandos, tacitas y deat@gitos, espejo
gue no se rompa. Andantes: ropas, platos y cactosrrmufiecas, mobiliario de
mufiecas, casa de mufiecas, animales, material dgraonion, teléfono, titeres y
peluches, espejo irrompible

1.- Inadecuado
- No hay materiales disponibles para el juego siraimatico
3.- Minimo
- Suficiente material para los niflos presentes paar diariamente
- Materiales apropiados a la edad (Ej. monederdadaileapertura, sombreros, ropas cortas y
faciles de poner, no hay collares con pequeniasgietc.).
5.- Bueno
- Variedad de materiales usado diariamente
- Enfoque adecuado sobre lo que ven los nifios eiddareal (Ej. rutinas caseras, trabajo de
padres, etc.)
- Algun mobiliario de tamario infantil (Ej. cocinjtearrito de bebé, etc.)
7.- Excelente
- Materiales accesibles para jugar tanto dentrooctuera del aula.
- Materiales bien organizados para uso indeperali&jt platos de juguete en cajas
separadas o sobre repisas en vez de apiladoges, tmpa de juego colgada en perchas,
etc.).
- La cuidadora juega con los nifios (Ej. habla danf® por teléfono)
ITEM 23.- Juegos de arena y agua.
Juegos de arena no requerido para nifios menoresldaeses. Materiales: arena o
material similar, difusores de agua, utensilioscdeina, coches y camiones juguetes
gue floten, contenedores de plastico.

1..- Inadecuado

- Los juegos con arena no estan disponibles péos mie 24 meses 0 mayores.
- Los juegos de agua no estan disponibles para mi@d2 meses o0 mas.

3.- Minimo
- Se posibilita el juego de arena y agua dentroeya del aula al menos una vez cada dos
semanas.

- Supervision cercana en el juego de arena/agua.

- Algunos juguetes utilizados para el juego de a@lisgua.
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5.- Bueno

- Juegos de arena/agua al menos una vez por semana.
- Variedad de juguetes para juegos de arena/agua.

7.- Excelente
- Juego de arena/agua al menos tres veces por @eman
- La cuidadora habla con nifios sobre texturas, dadisequedad; describe actividades de los
nifnos.
ITEM 24.- Atencién a la diversidad cultural.
1.- Inadecuado
- Todas las muiiecas, libros y cuadros visiblesdgonna sola raza
3.- Minimo

- Alguna evidencia de variedad étnica en los juggiénufiecas de distinta raza)
- Alguna evidencia de variedad étnica en los lilyrdgujos

5.- Bueno

- Conciencia cultural se observa en la inclusidmegesa de libros y mufiecas multirraciales

- Dibujos, a la altura de los nifios, que muestesgnas de distintas edades desde la infancia
alavejez

7.- Excelente

- Dibujos no-sexistas de hombres y mujeres, nifiméigs con similares roles y juegos

- Conciencia cultural aparece en diferentes a@oed (tipos de musica, festivales, comidas,
vestidos)

Subescala 5: La interaccion
ITEM 25.- Interacciones entre iguales
1.- Inadecuado
-Poca posibilidad de interactuar entre ellos (pi&s separados en cunas o parques cuando
estan despiertos)
-Poca o ninguna direccion de la educadora paraiemel@s relaciones entre iguales positivas

3.- Minimo

-- Los nifios pueden moverse libremente, de maneaeg forman agrupaciones naturales y
se relacionan la mayor parte del dia.
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- Los bebes estan fuera de las cunas y los capai@sque jueguen cerca de otros
supervisados
- La cuidadora normalmente interviene en interasesosociales negativas

5.- Bueno

- La relaciones entre iguales son normalmenteipasi{Ej. los bebes observan y reaccionan
ante otros nifios; los andantes juegan juntos ypbags conflictos.)

- La cuidadora actiia como modelo de relacioneskescpositivas (Ej. es calido y afectuoso,
toca frecuentemente, ayuda a que los andantes antterbebes)

7.- Excelente

- La cuidadora refuerza la interaccion social pesi(Ej. sonrie o habla a bebes que se
percatan de otros nifios, refuerza a aquellos queaaya los otros.)

- La cuidadora habla y destaca situaciones deart#n social positiva (Ej. ayuda a los
nifos a apreciar el reparto, el turno al hablacpekuelo, etc.)

ITEM 26.- Entre la cuidadora y el nifio.
1.- Inadecuado

- Se muestra poco afecto.

- El cuidado es impersonal (Ej. la cuidadora nomaaite no responde, sonrie, habla o
escucha a los nifios).

- Desigual cantidad de atencién a los nifios, ldadora muestra favoritismo.

- El contacto fisico es usado principalmente emdéisas o para controlar a los nitos (Ej. en
el cambio de pafiales, cogiendoles para que dejbaad lo que estan haciendo)

3.- Minimo

- Alguna sonrisa, "dialogo" y afecto mostrado aostbs nifios.

- La cuidadora muestra calor en los contactosoi$siatinarios (Ej. sostiene al nifio
suavemente, sonrie al alimentarlo).

- La cuidadora responde con empatia al ayudar @ifas "heridos" o "tristes”

- Los nifios estan contentos la mayor parte delpggem

5.- Bueno

- Frecuente interaccion positiva cuidador-nifio katgo del dia (Ej. la cuidadora inicia el
juego verbal y fisico, responde cuando el nifidanitteracciones, muestra entusiasmo ante
las actividades de los pequeiios)

- Cuidador y nifios relajados, voces agradablesissmfrecuentes.

- Durante el dia se observan acciones de sostngliar y dar calor fisico.

- La interaccion cuidador-nifio es consistente ewles las cuidadoras, incluido los
sustitutos.

7.- Excelente

- Hay un cuidador principal responsable de un p@ouéimero de nifios
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- La cuidadora cambia su estilo de interaccion pdeptarse a las necesidades individuales
de los nixos (Ej. es mas calmado con nifios timiohds activo con nifios dinamicos).

- La cuidadora es sensible a las reacciones ynsiemitios (Ej. evita interrupciones bruscas,
advierte a los nifios antes de cogerlos).

ITEM 27.- Disciplina.
1.- Inadecuado

- La disciplina es BIEN tan estricta que frecuergata los nifios son castigados O tan
relajada que no hay control ni orden.

- Los nifios son controlados con métodos severes taimo cachetear, gritar, aislar nifios por
largos periodos, no dar comida.

3.- Minimo

- El tutor nunca usa castigos fisicos o disciptiegera.
- El tutor normalmente mantiene el control lo sieiite para prevenir que los nifios se dafien
entre si.

5.- Bueno

- Pocos problemas de disciplina porque el progrestea disefiado para evitar el conflicto y
promover las interacciones entre iguales de acmdda edad (Ej. acceso a juguetes
duplicados, nifio con juguete favorito en area égqguprotegida, transiciones suaves).

- Métodos alternativos de disciplina son usadosetectividad (Ej. retirar al nifio de una
actividad negativa, redireccion).

- Las expectativas son realistas y basadas erathyedabilidad de cada nifio (Ej. la
cuidadora es paciente con bebes que lloran o somifi@s negativos).

- La cuidadora reacciona consistentemente a laucdadnfantil.

7.- Excelente
- Atencion frecuentemente prestada sobre la buemducta.
- La cuidadora evita problemas (Ej. ayuda a lossdievitar serios conflictos con juguetes,

permanece cerca de los nifios que empiezan a anelanugrden).
- Las reglas son simples y se explican a los aedant

Subescala 6: Estructura del programa
ITEM 28.- Horario de actividades diarias.
1.- Inadecuado

- No se atienden las necesidades rutinarias daios (Ej. llanto, horario apresurado de
comida, retraso en cambio de pafales).
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- No hay tiempo durante o entre las rutinas pabdain@on los nifios o iniciar juegos.
3.- Minimo

- Horario flexible para rutinas basicas e indiviizedo para atender necesidades individuales
de cada nifio (Ej. bebes en horarios individualedaates iniciados en horarios de grupo).

- La cuidadora proporciona actividades ludicas cpambe del horario diario.

- Horario de actividades escrito disponible (Ejtelade horario actual, y accesible para
sustitutos o padres).

5.- Bueno

- Variedad de actividades ludicas libres proporadas la mayor parte del dia.

- El horario proporciona un equilibrio de activiegaddentro y fuera del aula.

- Juegos activos y tranquilos varian en funcidfadaecesidades de los nifios.

- Experiencias de aprendizaje y juego incorporadas rutinas (Ej. la cuidadora canta
mientras cambia pafales, deja que los andantegm@yuponer la mesa)

7. -Excelente

- Actividades de aprendizaje apropiadas, planifsaglejecutadas con cada nito diariamente,
solo 0 en grupos muy pequefios.

- Transiciones suaves que previenen esperas ydienes (Ej. los juguetes de los andantes
preparados antes de preparar a los bebés padatimér)

ITEM 29.- Supervisién de actividades diarias.
Notas: * Supervision significa que los nifios debensupervisados en todo
momento. Si hay mas de un cuidador en el grup@ caatlador no tiene porque ser
capaz de ver todo el espacio a simple vista, paalog los nifios deben de estar
siempre en el campo visual de uno de las cuidadoras
1.- Inadecuado
- Supervisién* insuficiente proporcionada para egetr la salud, la seguridad y la
satisfaccion de las necesidades rutinarias (Epildadora deja a los nifios en lugares que no
los puede ver, oir, 0 coger aunque sea por un iesparto de tiempo).
3.- Minimo
- La cuidadora puede ver, oir y facilmente alcaazias nifios en todo momento.
- La atencion se centra en cuidar, no en otraagarentereses.
- Suficiente atencidon como para atender las neageglde rutina de cada nifio, con poco
llanto, espera o control estricto.

5.- Bueno

- La cuidadora mantiene la supervision del gruptega cuando trabaja con un nifio 0 con un
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grupo pequefo.

- La cuidadora observa con cuidado e interviena peaitar problemas (Ej. evita problemas
introduciendo juguetes duplicados, disuelve elguagtivo que interrumpe el juego
tranquilo) - La cuidadora juega con los nifios y sttegeaprecio por lo que hacen.

- Reacciona rapido para resolver problemas de raawgadable y apoyando siempre a los
nifios

7.- Excelente

- La supervision se realiza considerando las néadss de aprendizaje de cada nifio (Ej. la
cuidadora mueve a los bebes para evitar el abemimj planifica actividades con pequefios
grupos mientras el resto duerme).

- Se mantiene un balance entre las necesidades déibs de exploracion independiente y la
ayuda de las cuidadoras.

ITEM 30 . Cooperacién del equipo profesional
Nota * - Registrar solo si dos 0 mas personas tjab&on el mismo nizo.
1.- Inadecuado

- Poca comunicacién de informacion necesaria paeradar las necesidades de los nifios (Ej.
el equipo profesional del turno de mafianas noiméoal de la tarde de la alimentacion o el
aseo)

- Las relaciones interpersonales interfieren cepoasabilidades de las cuidadoras (Ej. los
miembros del equipo profesional charlan demasi&dsud cosas ellos mientras cuidan a los
nifos, o se tratan con demasiada sequedad y enfado)

- Las obligaciones de cuidados no se comparteititggdamente (Ej. un cuidador se hace
cargo de la mayoria de las obligaciones mientrasotpo no esté relativamente implicado).

3.- Minimo

- Alguna informacion sobre las necesidades deifassres comunicada (Ej. el equipo
profesional comparte instrucciones especificadideeatacion o de salud dejadas por los
padres).

- La relaciones interpersonal del equipo profediananterfieren con las el desarrollo de su
trabajo

- Las obligaciones de cuidado son compartidas usticja.

5.- Bueno

- Informacién de los nifios es comunicada diariamentre los miembros del equipo
profesional (Ej. informacion sobre rutinas, humek mifio, actividades de juego).

- Existe un tiempo para la comunicacion del eqypipmdesional.

- Las interacciones del equipo profesional sontpasi y afiaden un clima de calor y apoyo.
- Las responsabilidades se reparten de forma gt eéacuidado y como los juegos son
manejados sin problemas.

7.-. Excelente



Escala ITERS

Pag. 24
Escala de evaluacion de centros infantiles 0-3 afos
Version espafiola de Jesus Jiménez y Maria José Lera

- Las cuidadoras que trabajan en el mismo grupegroan tiempo de trabajo conjunto al
menos bisemanalmente.

- Las responsabilidades del cuidado de cada mied#requipo estan claramente definidas
(Ej. cada uno ejecuta tareas especificas o prapmactuidados primarios a nifios
determinados).

- El centro promueve entre miembros del equipogsiohal las buenas relaciones
organizando eventos sociales y promoviendo enageptofesionales.

ITEM 31.- Atencion a las Necesidades Educativas Espiales (NEE)

Notas: Registrar solo cuando hay nifios de NEEgemear al cuidador por la
identificacion de dicho nifio, que puede ser defimpdrque necesita especial atencion
a nivel fisico, mental o emocional, necesidadesmuge cubren solo con el
programa regular

1.- Inadecuado

- No se atiende a las necesidades especialesodengsbs
- Solo se atienden sus necesidades fisicas béEjcatimentacion y aseo).
- No se incluyen en actividades de juego.

3.- Minimo

- Pequefios cambios realizados en el horario, mmipen la rutina a lo largo del dia
- Se integra al nifio en actividades de juego dd&fi@ara los otros nifos.

5.- Bueno

- La cuidadora proporciona actividades, y adapteordrio para cubrir las necesidades
especiales

(Ej. busca juguetes que el nifio puede usar, prap@@ctividades diarias adecuadas al nivel
del

nifo).

- La cuidadora adapta el entorno fisico si es reewetEj. aflade rampas o barandillas).

- La cuidadora interacttia con estos nifios tantcoooon los otros

7.- Excelente

- La cuidadora sigue los programas desarrollados gon profesionales (psicélogos,
maestros)

- La cuidadora utiliza informacion de las evaluaei® en el cuidado del nifio.

- Cercana comunicacion estrecha entre el profesignaadres y otros profesionales que
trabajan con el nifio y su familia.

Subescala 7: Necesidades de los adultos
ITEM 32 Necesidades personales de los adultos.

Nota * : Al registrar del item 32 al 35 es importarobservar el equipamiento para
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los adultos incluyendo la biblioteca profesionalesdel equipo profesional, sala de
descanso,oficina e informacion que se da a losgmdr

1..- Inadecuado

- No existen areas especiales para los adultos@Hjay una sala de descanso separada, o un
lugar para dejar sus pertenencias)

- No hay un tiempo destinado a las necesidadgsetsbnal, fuera de los nifios (Ej. no hay
tiempo para un descanso)

3.- Minimo

- Sala separada para descanso de adultos

- Algn mobiliario de adulto disponible fuera deta infantil.

- Algun lugar para guardar para pertenencias palssn

- Al menos una vez hay un tiempo para descansar

- Personal extra para atender a los nifios miestrasiidador no esta con ellos (llamadas de
teléfono, desayuno)

5.- Bueno

- Sala de estar disponible para adultos; sala oblediso (oficina y lugar para guardar cosas)
- Mobiliario adulto en la sala.

- Lugar apropiado para dejar las pertenencias pals® con precauciones de seguridad si
fuese necesario.

- Facilidades dadas para las comidas, y refrigelebgquipo profesional (Ej. espacio,
frigorifico, facilidades para cocinar).

7.- Excelente

- Sala de estar para adultos separada.
- Mobiliario confortable para adultos en la sala.
- Descansos flexibles.

[TEM 33.- Oportunidades para el desarrollo profesimal

Notas *: Esta observacion se hace con el propa@stoecoger informacion sobre la
calidad del cuidado hacia los nifios. El encarga@aréalizar la observacion deberia
ser el director u otro profesional con esta. Losetvadores deberian de utilizar al
menos una hora en la clase.

1.- Inadecuado

- No existen materiales sobre bebes y nifios pegudiBponibles en el centro.
- Las reuniones del equipo profesional son infrates

- No se proporciona formacién a los profesionales tgabajan en el centro

3.- Minimo

- Existen algunos materiales en la biblioteca wiofal (Ej. libros sobre cuidado infantil,
revistas, o materiales curriculares sobre la mejerk calidad)
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- Al menos una reunién del equipo profesional a opge, como minimo, cubra asuntos
administrativos.

- Alguna formacion interna para las cuidadorasIéSj.cuidadoras intercambian ideas sobre
los programas infantiles, asistencia ocasionakrsosude trabajo)

5.- Bueno

- Buena biblioteca profesional, materiales actuatdse amplia variedad de temas infantiles
totalmente disponibles.

- Mé&s de una reunion del equipo profesional al mes.

- Existencia de formacion mensual que incluye augsencuentros disponibles en la
comunidad o en el propio centro

- Orientacion para los nuevos educadores basattagamue son unas buenas practicas de
cuidado como en conocimiento administrativo.

7.- Excelente
- Formacion individual en el servicio planificada
- Observacion* formal de las cuidadoras en cadiaumenos una vez al afio, esta
informacion se usa para mejorar el equipo
- Apoyo disponible para la formacion (Ej. tiempop##miso, costeo de viajes, becas).
- Se recompensa econdmicamente el tiempo de raasijode planificacion

ITEM 34.- Area de reunion de adultos

1.- Inadecuado

- No existen areas apropiadas para reuniones di@sdupara reuniones individuales durante
el dia (Ej. area ruidosa, frecuentes interrupcipnes

3.- Minimo

- Area privada para disponibles parte del diadHja de los nifios cuando no estan presentes,
uso de la oficina del director).

Algun mobiliario de tamafo adulto en este area

5.- Bueno

- Espacio privado para reuniones disponibles arfgol del dia.

- El doble uso del espacio de conferencias no suipomgun problema de organizacion

- Area de reunion para adultos disponible duraatteplel dia/tarde.

7.- Excelente

- Estas areas tienen mobiliario para adultos y aimo

- A los adultos se les atiende con amabilidadd&pgten refrigerios).

ITEM 35.- Atencioén a los padres
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1.- Inadecuado
- No se les entrega a los padres informacion esooihicerniente al programa.

- No se posibilita la participacion de los padne®kprograma diario de los nifios (Ej. padres
no son animados a observar o participar en el anog).

3.- Minimo

- Los padres reciben informacion administrativa gemrito sobre el programa (Ej. costes,
horas de servicio, reglas de atencion a la salud).

- Alguna informacion sobre la crianza de los h{gs conferencias si los padres las solicitan,
algun material para padres).

- Algunas posibilidades para que los padres sduoxen en el programa de los nifios (Ej. en
el cumpleafos, comen con los nifios).

5.- Bueno

- Previo al ingreso, los padres son animados anadosa 10s nifios en grupo.

- Los padres son informados de la filosofia y pcasteducativas (Ej. manual para padres,
disciplina, descripcion de actividades).

- Apropiada informacién a los padres regularmergpahible (Ej. conferencias periédicas,
encuentros educativos de padres, periodico, pasfibre el cuidado de la salud y el
desarrollo).

- Variedad de alternativas usadas para animar@padparticipar en el programa de nifios.

7.- Excelente

- Se les pide a los padres que evalien anualmleceateo (Ej. cuestionarios de padres,
reuniones de grupos de evaluacion).

- Cuando es necesario se remite a los padressapttesionales que pueden proporcionar
una ayuda especifica

- Los padres estan involucrados en la toma deidaeis de las lineas de actuacién del centro,
junto con el equipo profesional (Ej. representadtes padres)



